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1. Accesare platforma

Accesul aplicatiei web pentru taxe online se va face prin intermediul unui browser accesand
link-ul taxeonline.tarnova.ro. La prima accesare veti fi directionat catre pagina de intrare a aplicatiei.

Din aceasta zona veti putea accesa pagina de autentificare a platformei unde veti avea la dispozitie
urmatoarele pagini:

e Pagina pentru conectare/logare prin folosirea unui cont existent

e Pagina de inregistrare de unde va puteti crea un cont nou

e Pagina de contact de unde puteti apela la un administrator

CONECTARE INSCRIERE

Procesul de autentificare se va face in doi pasi, mai intai veti intra pe pagina de autentificare facand
click pe butonul CONECTARE, apoi pe pagina cea noua se va completa formularul prezentat cu
credentialele aferente.


https://taxeonline.tarnova.ro/

Conectare

Email:

Parola: Ai uitat parola?

Conectare

MNu ai un cont creat? Creeaza unul de aici!

Daca primul pas pentru autentificare a decurs fara probleme atunci veti fi redirectionat catre o pagina
specifica pentru verificarea email-ului dvs.

Aici se va afisa un formular pe care va trebui sa-l completati cu un cod primit pe adresa de email
asociata contului dvs.

Cod verificare

Cod:

Conectare

© Codul a fost trimis catre adresa dvs. de email!

2. Modalitate de inscriere

Inscrierea pe platforma se poate face in doud moduri, direct de citre client/beneficiar sau de
catre un administrator.



2.1 nscriere ficuti direct de citre client/utilizator

Se acceseazd pagina de autentificare/conectare unde se afld un formular ce trebuie
completat.

Se va introduce CUI-ul sau CNP-ul in functie de caz, iar dupa ce codul de indentificare este validat se
completeaza si celelalte cdmpuri prezente in formular dupa care se actioneaza butonul de

inregistrare.

ey
PRIMARIA TARNOVA Conectare Contact

~  PORTAL ONLINE

Creare cont

CUI/CNP:

Nume: Prenume:
Email: Confirmare email:

Telefon: Adresa de comunicare:

[ Sunt de acord cu expunerea datelor mele cu caracter personal:

Inregistrare

Ai deja un cont? Conecteaza-te de aici!

Dupa ce v-ati inregistrat, inainte de a va putea conecta la aplicatie va trebui sa va activati contul.

Imediat dupa crearea contului, veti primi pe adresa de email asociata cu contul dvs. un email cu un
link de activare pe care trebuie sa il accesati in maxim 24 de ore de la inregistrarea contului.

in momentul in care ati intrat pe acel link contul dvs. va fi activat.
Dupa ce v-ati activat contul va veti putea conecta si intra pe platforma. Cu toate acestea, nu veti
putea efectua plati online pana in momentul in care contul dvs. va fi verificat si activat de catre un

administrator al aplicatiei (totusi, veti putea utiliza oricand zona de solicitari si informari).

fn momentul in care contul dvs. va fi activat de citre un administrator veti primi un email ptr. a v
instiinta.



2.1 inscriere facuta direct de citre administrator

n cazul in care nu va creati personal contul si o face un administrator in locul dvs. veti primi
un email cu parola de autentificare, iar din acel moment veti putea accesa platforma (adresa de email
pe care o veti folosi la autentificare va fi adresa pe care ati primit email-ul).

La fel ca si la prima metoda de inscriere, ca sa puteti beneficia de facilitatea de a realiza plati online
va trebui sa aveti contul verificat si activat de catre administrator.

3. Utilizare platforma

La momentul intrarii pe platforma veti fi directionati catre zona PORTAL unde va puteti alege
departamentul in functie de necesitatile pe care le aveti.

n cazul in care ati selectat un departament si doriti sd va intoarceti Thapoi la zona PORTAL se va da
click pe logo-ul (stema si denumirea primariei) din partea din stanga sus sau puteti accesa link-ul
Acasa din meinul de navigare din dreapta sus.

PRIMARIA TARNOVA

PORTAL ONLINE

Selectare departament

Taxe si Impozite

Accesare

De asemenea, din meniul din dreapta va puteti accesa profilul de unde va puteti modifica informatiile
cu privire la contul dvs. si parola.



== PRIMARIA TARNOVA

PORTAL ONLINE

Profil, User Normal

Nume: Prenume:
‘ User ‘ | Normal |
Email: Telefon:
010v14101@gmail.com o |

Adresa de comunicare:
Modificare parola: ()

Salveaza

4. Plata taxe locale prin platforma

Pentru a realiza plati online se acceseaza mai intai departamentul de Taxe si Impozite din
zona PORTAL.

Tn momentul selectrii departamentului veti fi directionati citre pagina unde se va afisa o lista cu
taxele pe care le aveti de platit.



PRIMARIA TARNOVA

"~ TAXESIIMPOZITE

Taxe si Impozite / Taxe si impozite locale

User Normal Total de plata: 576 LEI
ROL 3.0

NF. 3.0, Cap. 070101, Scap. CF249, Den. IMPOZIT CLADIRI, Titular Qi 82.00LEl [Sumaphia. ¢ @
Nr. 3.0, Cap. 070201, Scap. CF256, Den. IMPOZIT TEREN INTRAVILAN , Titula UNSUINGMER 4500LEI [ 4500 « @
N. 3.0, Cap. 070203, Scap. CF256, Den. , TitulUMNSURGUNID 185.00LEl  [Sumaplata. ¢ @
Nr. 3.0, Cap. 3308, Scap. SALUB, Den. TAXA SALUBRIZARE , Titular G 204.00LE  [Sumaphie. ¢ @
NI. 3.0, Cap. 3650, Scap. PROCIV, Den. taxa protectie civila , Titula e 60.00LEl [Sumapaa. |¢ @

Total plata: 45 LEI

Plateste

Structura listei cu taxe va incepe cu un antet care in partea stanga contine denumirea si CNP-ul sau
CUl-ului debitorului in cauza, iar in partea dreaptad suma totala de plata a tuturor taxelor din lista.

us_er cIient. . Total de plata: 576 LEI

Debitele din lista vor fi grupate pe rolurile din care acestea fac parte. Asadar toate debitele care fac
parte din acelasi rol vor fi precedate de un antet care specifica rolul respectiv. Acesta va contine
numarul si adresa rolului.



ROL 3.0

Nr. 3.0, Cap. 070101, Scap. CF249, Den. IMPOZIT CLADIRI , Titular S RR———" 82.00LEl [sumapaa. ¢ @
Nr. 3.0, Cap. 070201, Scap. CF256, Den. IMPOZIT TEREN INTRAVILAN , Titula -G i 45.00 LEI « @
Nr. 3.0, Cap. 070203, Scap. CF256, Den. , Titular 185.00LEl  [sumaphia. ¢ @
Nr. 3.0, Cap. 3308, Scap. SALUB, Den. TAXA SALUBRIZARE , Titular G RSNGWNER 204.00LEl  [Sumapaa. € @
Nr. 3.0, Cap. 3650, Scap. PROCIV, Den. taxa protectie civila , Titular NGRS 60.00LEl [Sumapaa. ¢ @

Total plata: 45 LEI

Plateste

Fiecare debit din lista va contine ca si date de identificare numarul debitului, capitolul, subcapitolul,
denumirea si titularul in partea din stanga.

n partea din dreapta va fi afisatd suma totald de plat3 a debitului, cAmpul unde puteti introduce
suma pe care doriti sa o platiti, un buton care completeza automat campul precedent cu suma de
plata totala si un buton care daca este actionat afiseaza mai multe detalii cu privire la debit.

Pentru a efectua o plata se completeza campul cu suma de plata a debitului sau debitelor si se

actioneaza butonul de plata din partea de jos.

Tn momentul in care s-a dat click pe butonul pentru platire veti fi redirectionat pe o pagina unde veti
completa ultimele detalii cu privire la plata pe care urmeaza sa o efectuati.



4 [2]
CONT DEMO platesc

VA RUGAM NU REALIZATI PLATI

visA 4000 6400 0000 0005 11725 123 test

Test Account1 v

v Accept termenii si conditiile o

Total: 0.10 LEI

Pliteste online

Tranzactie procesata de EuPl&tesc.ro in numele http://www.euplatesc.ro.
Service provided by EuroPayment Services ¢ 2023 - ANSPDCP 5804/2007 - v6

Prin continuarea tranzactiei e-Commerce folosind Site-ului secure.euplatesc.ro va exprimati
expres consimtamantul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal in sistemul de

evident& informatizat al SC EuroPayment Services s.r.l., in calitatea acesteia de operator de
- Linraai 1a AnEDNCD 1590 4/9007 Daraliitn ii e

Dupa efectuarea platii veti fi redirectionat pe o pagina care va instiinteaza cu privire la statutul platii
dvs.

Daca ati efectuat o plata, debitele care au fost cuprinse in aceea plata vor fi blocate (nu se vor mai
putea efectua plati pe ele) si for fi marcate ca atare, iar acest lucru va fi valabil pana la momentul in
care plata respectiva este confirmata de catre primaria in cauza.



Dupa ce plata a fost confirmata debitele vor fi din nou deblocate iar suma lor de plata va fi actualizata
cu valoarea lor cea noua.

Nr. 3.0, Cap. 070201, Scap. CF256, Den. IMPOZIT TEREN INTRAVILAN , Titularq i 45.00 LEI IN CURS DE PROCESARE e

n cazul in care doriti sa vizualizati mai multe detalii in legdtura cu un debit, spre exemplu daca doriti
sa vedeti valoarea platii care se afla in curs de procesare la un debit blocat (pe care a fost facuta o
plata si nu a fost inca confirmata) puteti da click pe butonul cu semnul inrebarii din partea dreapta.
Un modal va fi afisat pe ecranul dvs. cu detaliile debitului.

Detalii debit

IMPOZIT TEREN INTRAVILAN (2023)
 Valoare debit: 50.00
* Bonificatie: 0.00
* Majorare intarzieri: 0.00
* Sume incasate: 0.00
* Datorat la zi: 50.00
* Scadere bonificatie: 5.00 (aplicabila ptr. plata integrala pana la data de 31.03.2023)
De plata: 45.00 RON

Plata online in curs de procesare: 45 RON

Tn cazul in care doriti sd vizualizati platile dvs. pe care le-ati realizat de-al lungul timpului puteti
oricand sa accesati zona cu istoricul platilor din meniul de navigare.

Pe aceasta pagina vi se va prezenta un tabel asupra caruia se pot seta filtre cu platile dvs. si puteti de
asemenea sa generati un raport cu platile respective.

10



- PRIMARIA TARNOVA

TAXE SI IMPOZITE

Taxe si Impozite / Istoric plati

De la: Pana la: Q Cautare = m -
| 01/01/2025 1| 12/31/2025 O |
Debit Platitor Adresa An Val. plata Status Data plata
IMPOZIT TEREN INTRAVILAN  CENSERR———— L] 2023 45.00 SUCCESS 2025-01-14 12:10:53
Linii perpagind 10 = 1-1din1

5. Utilizare registratura

Pentru a accesa registratura se intra pe pagina PORTAL, iar de acolo se selecteaza
departamentul Registratura Online.

Dupa ce selectati departamentul veti fi directionati in zona de informatii recente, unde puteti
vizualiza cele mai recente noutati/stiri si puteti descarca diferite documente puse la dispozitie de
catre un administrator.

&% PRIMARIA TARNOVA
s

TAXE SI IMPOZITE

Taxe si Impozite

Adaugare solicitare Lista solicitari

Cele mai recente informatii

Informare 1 © 14.01.2025 Documente tipizate

Tip Document Tipizat 1

Din zona de informatii puteti adauga rapid o solicitare actionand butonul Adaugare solicitare sau
puteti accesa rapid lista cu solicitarile dvs. facand click pe butonul Lista solicitari (puteti accesa zona
de informatii sau solicitari si din meniul de navigare).

Tn momentul in care doriti s3 addugati o solicitare va apdrea pe ecran un modal cu un formular ce
trebuie completat cu denumirea solicitarii, tipul de solicitare, mesajul/continutul si atasarea de fisiere
(imagini/pdf-uri), ultimul lucru fiind optional.
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Adaugare solicitare

Denumire:

Tip solicitare:

| v)

Continut:

Atasamente:

| Browse... | No files selected.

Puteti accesa oricand solicitarile dvs. din pagina de solicitari, unde va fi afisat un tabel cu toate
solicitarile iar fiecare inregistrare va avea un buton de accesare a acesteia.
%= PRIMARIA TARNOVA

TAXE 51 IMPOZITE

Taxe si Impozite / Solicitari

De la: Pana la: Status: Q Sutare = m -
. . - ~autare g H
(AR CTE 01/01/2025 8 [ 12/31/2025 8| Inchise v
N.. Registru Denumire Solicitare utilizator Stare Data
1 1 Solicitare 1 TIP SOLICITARE 1 User Normal DESCHIS 14.01.2025
Liniiperpagina 10~ 1-1din1

Tn momentul in care ati accesat in particular o solicitare veti putea vedea toate réspunsurile si
documentele care v-au fost trimise de catre un administrator al platformei.

De asemenea veti putea si dvs. sa trimiteti in continuare mesaje pe aceasta pagina atata timp cat
solicitarea este deschisa completand campul din partea de jos si facand click pe butonul Trimite.
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PRIMARIA TARNOVA

- -
TAXE SI IMPOZITE

Documente
tipizate

@® inurma cu 1 secunde
Tip Document Tipizat 1

1/1/Solicitare 1

2 User Normal (dvs.)
Trimite

Atasamente (Extensii acceptate: JPG/JPEG/PDF; Dimensiune maxima fisier: 10MB):

Choose Files [No file chosen

Atunci cand un administrator va raspunde la o solicitare veti primi automat un email pentru a fi

informati in legatura cu acest lucru.
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